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सारांश   

मेͫडकल यह एक ऐसा ¢ğे होता है जहां वत[मान तथा भͪवç य दोनो को Ú यान मɅ रखते हुए ͪवशषे£ɉ ɮवारा नए- नए 

अनुसंधान काय[ तथा पǐरवत[न ͩकए जाते है। समय के साथ सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ तथा तकनीक का Ĥभाव मेͫडकल 

पुè तकालयɉ मɅ भी देखा जा सकता है। Ēंथालय मɅ सबसे मह× वपूण[ यह होता है ͩक वहाँ ͩकस Ĥकार के संसधनɉ का 

उपयोग तथा ͩकतनी ͪवͧशç ट अथवा मह× पूण[ अÚ ययन सामĒी का संकलन ͩकया गया है। इसके साथ हȣ समय पर ͩकए 

गए आवæ यक पǐरवत[न भी मह× वपूण[ होते है। इस शोध पğ मɅ छ× तीसगढ़ के मेͫडकल पुè तकालय तथा वहाँ Ĥयोग ͩकए 

जाने वाले ई – संसाधनɉ पर Ĥकाश डाला गया है। इस शोध पğ का उɮदेæ य  पुè तकालयɉ मɅ ͪवͧभÛ न Ĥकार के ͫडिजटल 

संसाधनɉ का मेͫडकल छाğो ɮवारा Ĥयोग का आकलन करना है। ͫडिजटल संसाधनɉ तथा दȣ जाने वालȣ सेवाओं स े

मेͫडकल छाğो को ͩकस Ĥकार से लाभ ĤाÜ त हो रहा है यह £ात करना भी इसका उɮदेæ य है ͩक वत[मान मे महाͪवɮयालय 

के पुè तकालय भी पाठयसमाĒी को सुरͯ¢त रखने के ͧलए तथा छाğो ɮवारा Ï यादा से Ï यादा उपयोग हेतु इलेÈ ĚाǓनक 

माÚ यमɉ का उपयोग ͩकया जाने लगा है। वत[मान समय मे यह आवæ यक भी है ͩक समय के साथ इनमɅ भी आवæ यक 

पǐरवत[न ͩकया जाएं। इसके साथ हȣ भͪवç य को Ú यान मɅ रखते हुए तथा तकनीक को अपनाते हुए आने वालȣ चुनौǓतयɉ 

का सामना करने के ͧलए संसाधनɉ को Ĥभावी ढ़ंग से अथवा उͬचत Ǿपरेखा का भी Ǔनधा[रण योजना तथा ͪवचार रखा 

जाएं।  
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Ĥè तावना 

पुè तकालय ͩकसी भी शै¢ͨणक संè थान का एक मह× पूण[ भाग होता है जहाँ उस शै¢ͨणक संè थान मɅ ͧश¢ा ĤाÜ त कर रहे 

ͪवधाथȸ अपनी आवæ यकतानुसार अपने पुè तकालय का उपयोग कर सके। आज पुè तकालय केवल एक कमरे तक हȣ 

सीͧमत नहȣ रहा हɇ और न हȣ उसमɅ केवल पुè तके रखी हुई है अͪपतु आज पुè तकालयɉ मɅ अनेक साधन उपलÞ ध होते है 

आज पुè तकालय को सूचना केÛ ġ के नाम से भी जाना जाता है। आज सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ हर एक ¢ेğ मɅ अपना परचम 

लहरा रहा है वैसे हȣ ͧश¢ा का ¢ेğ भी ͩकसी हाल मɅ पीछे नहȣ रहा है। आज ͧश¢ा जगत के ¢ेğ मɅ इतनी तेजी से सूचना 

का ͪवकास हो रहा है ͩक आज सूचना को केवल एक कमरे तक सीͧमत नहȣ है आज ͬचͩक× सा पुè तकालयɉ मɅ भी अ× यतं 

तेजी से ͪवकास हो रहा है। आज वहां के पेशवेरɉ, ͬचͩक× सकɉ, छाğो और शोधाथȸयɉ पर भी इसका असर हुआ है। आज 

इसी कारण समè त पुè तकालयɉ मɅ è वचालन तथा ͫडिजटलȣकरण ͩकया जा रहा है। ताͩक उपयोगक× ता[ओं ɮवारा चाहȣ 

गई सूचना उन तक तुरंत पहुचाया ंजा सके और वह उस सूचना स ेअपनी ê ◌ामता को बढा सके आज पुè तकालयɉ के ͧलए 

एक बहुत बड़ी चुनौती बन गइ[ है ͩक उपयोगकता[ओ ंɮवारा चाहȣ गई सूचना उन तक पहुचांना È यɉͩक आने वाले समय मɅ 

दǓुनया कȧ ताकत केवल £ान रहेगा। 

 
शोध साǑह× य कȧ समी¢ा 

असेमी 2005 से £ात हुआ ͩक सभी उ× तरदाता अÈ सर इंटरनेट का उपयोग कर रहे थे È योͩक सभी संकायो को इंटरनेट 

से कनेÈ शन Ĥदान ͩकया गया था यह पता चला ͩक ͪवæ वͪवधालय के शोधकता[ओं को इंटरनेट के माÚ यम से 

गुणव× तापूण[ जानकारȣ ͧमल रहȣ थी। पुè तकालय ने सभी छाğो और कम[चाǐरयɉ के ͧलए ͪवͧभÛ न डटेाबेस और 

ऑनलाइन पǒğकाओं तक पहंुच Ĥदान कȧ थी अचोना 2008 मɅ एक शोध पğ से यह £ात हुआ ͩक याबा कॉलेज ऑफ 

टेÈ नोलॉजी के पुè तकालयɉ मɅ ई जन[ल एवं ई पǒğकाओं  का Ĥयोग कम पाया गया यहा ंकौशल कȧ कमी अपया[Ü त 

कà Ü यूटरɉ का Ĥावधान, ǒबजलȣ कȧ कमी आǑद के कारण संसाधनɉ का उपयोग मɅ आने वालȣ समè याएं थी। अÚ ययन स े

यह £ात हुआ था ͩक पया[Ü त कà Ü यूटरɉ का Ĥावधान सूचना Ĥौɮदोͬगकȧ को लोकͪĤय बनाने कȧ आवæ यकता और इसके 

उपयोग और छाğ को ई जनरल संसधानɉ का उपयोग करने के ͧलए Ĥेǐरत करने कȧ आवæ यकता का Ǔनç कष[ Ǔनकाला 

Ǔनकोलस एट. ऑल 2003 ने è वाè Ø य संबंधी जानकारȣ और सलाह के ͧलए वेब के उपयोग कȧ जांच के ͧलए यूके मɅ एक 
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अÚ ययन ͩकया। इस अÚ ययन मɅ कुल 1300 लोगो का सवȶ ͩकया गया िजससे £ात हुआ ͩक 66 ĤǓतशत लोग इंटरनेट 

का उपयोग घर पर 28 ĤǓतशत लोग काम से और 6 ĤǓतशत लोग दोनɉ के ͧलए उपयोग करते है। 

 
दायरा और सीमा 

ͬचͩक× सक पुè तकालयɉ मɅ उपयोगकता[ओं कȧ आवæ यकताओ को पूरा करने के ͧलए अÚ ययन का दायरा कहा तक 

सीͧमत है। यहां पर संसाधनɉ और सेवाओं का उपयोग ͩकस Ĥकार से ͩकया जाता है इस अÚ ययन तक सीͧमत है।  

 
अÚ ययन का उɮदेæ य  

 मेͫडकल के छाğ ͪवͧभÛ न Ĥकार के ͫडिजटल संसाधनɉ का आंकलन करना । 

 मेͫडकल के छाğɉ ɮवारा ͫडिजटल संसाधनɉ और सेवाओ के उददेæ य और उपयोग का पता लगाना। 

 उपयोगकता[ओं के लाभ के ͧलए ͫडिजटल संसाधनɉ और सेवाओं मɅ सुधार के ͧलए मह× वपूण[ सुझाव ओर 

ͧसफाǐरशɅ देना। 

 
अÚ ययन कȧ आवæ यकता 

आज सूचना Ĥौɮदोͬगकȧ के साथ आज पुè तकालय केवल मुǑġत Ǿपɉ मɅ न रहकर कंसोǑट[यम डटेाबेस संè थान ǐरपॉजेटरȣ 

जैसे कई è ğोत संभव है। आज ͬचͩक× सक ͪव£ान पुè तकालयɉ का एक अͧभÛ न अगं बन गए है। उपयोगकता[ओं कȧ 

बढती मांग को पूरा करने के ͧलए पुè तकालयाÚ य¢ɉ को अनेक आधुǓनक तकनीक से पूण[त:  योÊ य होना चाǑहए। आज 

हर एक पुè तकालयाÚ य¢ के ͧलए पुè तकालय एक चुनौतीपूण[ è थान बन गया है। 

 
छ× तीसगढ एक पǐरचय 

छ× तीसगढ भारत का एक राÏ य है। पहले यह मÚ यĤदेश के अतंग[त आता था इसमɅ पहले 36 गढ़ हुआ करता था इसͧलए 

इसका नाम छ× तीसगढ़ पड़ा इसका गठन 1 नवà बर 2000 को हुआ था और यह भारत का 26 वॉ राÏ य है। यह देश के 

ͧलए ǒबजलȣ और इè पात का एक è ğोत है, िजसका उ×पादन कुल è टȣल का 15 ĤǓतशत है छ× तीसगढ़ भारत मɅ सबस े

तेजी से ͪवकͧसत राÏ यɉ मɅ से एक है। 

 

छ× तीसगढ़ आयुͪव[£ान सèं थान पǐरचय 
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छ× तीसगढ़ आयुͪव[£ान सèं थान को एम बी बी एस के ͧलए è नातक संè थान से Ǿप मɅ è थाͪपत ͩकया गया था। गुǾ 

घासीदास ͪवæ वͪवɮयालय ǒबलासपुर छ.ग. के तहत सालाना 180 मेͫडकल छाğो के Ĥवेश के साथ 10 अÈ टूबर 2001 मɅ 

ͫडĒी कोस[ Ĥारंभ हुआ। पुरानी सरकार न ेधरम अè पताल के 350 ǒबè तरɉ को 300 ǒबè तरɉ के साथ िजला अè पातल मɅ 

बदल Ǒदया गया। 

 
डॉ भीमराव अà बेडकर मेमोǐरयल 

यह अè पातल रायपुर छ× तीसगढ़ मɅ सबसे बड़ी सरकारȣ è वाè Ø य देखभाल कȧ सुͪवधा Ĥदान करता है यह अè पताल शहर 

के मÚ य मɅ और रेã वे è टेशन और बस è टैड से एक ͩकलोमीटर के भीतर िèथत है। यह पं जवाहर लाल नहेǾ मेमोǐरयल 

मेͫडकल कॉलेज रायपुर से संबंͬधत है। 

 
ई संसाधन 

Ĥौɮयोͬगकȧ के ͪवकास ने ͧश¢ा जगत का चेहरा हȣ बदल Ǒदया है। आज हम कहȣ भी बैठे सूचना संसधनɉ का उपयोग 

आसानी से कर पा रहे है। वã ड[ वाइड वेब स ेआज सूचना अ× यंत हȣ तेजी स ेĤाÜ त ͩकया जा सकता है। डॉ रंगनाथन जी न े

पुè तकालय ͪव£ान के मूल ͧसɮधांतो मɅ कहा है ͩक पुè तकालय कȧ बुǓनयादȣ ͧसɮधांत को भंग ͩकये ǒबना हमɅ 

पुè तकालय को पुनǓन[मा[ण करना चाǑहए। पुè तकालय का मुल Ǿप केवल पुè तके नहȣ होती, अͪपतु वहां के उपयोगक× ता[ 

तथा कम[चारȣ भी होत ेहै। आज पुè तकालयɉ मɅ वेब ओपेक, इलेÈ ĚाǓनक संसाधन सी डी, डी वी डी का उपयोग ͩकया जाता 

है। इलेÈ ĚाǓनक संसाधनɉ के उपयोग स ेआज पुè तकालयɉ के उपयोगक× ता[ओ ंके सूचना खोजना अ× यंत हȣ आसान होता 

जा रहा है । आज सभी सचूना ई संसाधनɉ मɅ भी संभव है। आज ई पǒğकाएं, ई डटेाबेस ई बुÈ स और Ĥाय: सभी सूचनाए ं

इलेÈ ĚाǓनक माÚ यम मɅ उपलÞ ध होता है । 

 
इ[ संसाधन कȧ पǐरभाषा 

‘’ शÞ द उन सभी सूचना उ× पादɉ का वण[न करने के ͧलए Ĥयोग ͩकया जाता है जो एक पुè तकालय कà Ü यूटर नेटवक[  के 

माÚ यम से Ĥदान करता है ।‘’ 

 
पुè तकालय एवं सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ शÞ दावलȣ के अनुसार 
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इलेÈ ĚाǓनक संसाधानɉ का अथ[ है सूचना । सूचना आमतौर पर एक फाइल िजस ेͪवदयुत संकेतो के Ǿप मɅ संĒहȣत ͩकया 

जा सकता है । 

ͪवͩकपीͫडया के अनुसार 

इ[ संसाधनɉ कȧ आवæ यकता 

 ई संसाधनɉ से पुè तकालयɉ के कम[चारȣ उपयोगक× ता[ओं को बेहतर सेवा Ĥदान करने मɅ स¢म होता है । 

 ई संसाधनɉ को इंटरनेट के माÚ यम से एÈ सेस ͩकया जा सकता है । इससे उपयोगक× ता[ओं को पुè तकालयɉ मɅ 

आने कȧ आवæ यकता नहȣ होती है उसमɅ उपयोगक× ता[ओं दरूè थ रहकर भी सूचनाओं को आसानी से ĤाÜ त कर 

सकता है । 

 एक हȣ संसाधन को अनेक उपयोगकता[ एक हȣ समय मे उपयोग कर सकते है । 

 इसका उपयोग अपनी सुͪवधा के अनुसार उपयोगकता[ कहȣ भी कर सकते है 

 इ[ संसाधनɉ को शीēता से खोज जा सकता है । 

 संसाधनɉ को अͬधक माğा मɅ संĒǑहत ͩकया जा सकता है । 

ई संसाधनɉ से लाभ 

 ई संसाधनɉ के ɮवारा हर दè तावɅजो तक पहंुचना अ× यतं हȣ आसान है । 

 ई संसाधनɉ को ͪĤट संसाधनɉ कȧ तुलना मɅ खोजना आसान होता है ।  

 उपयोगक× ता[ओं को वेबसाइट या ͧलकं के माÚ यम से दè तावेजɉ तक पहुचना आसान हो जाता है । 

ई संसाधन से हाǓनया ँ

 ई संसाधन का उपयोग हम मोबाईल या कà Ü यूटर मे करते है उसस ेǓनकलने वालȣ हाǓनकारण ͩकरणɅ हमारे शरȣर 

को अè वè Øय करती है। 

 अगर ͩकसी जनरल कȧ सदè यता बंद हो जाती है तो उपयोगकता[ उसका उपयोग से वंͬचत रह जाता है। 

 ई संसाधनɉ को पढ़ने के ͧलए पाठको के पास इंटरनेट कȧ सुͪवधा होना आवæ यक है। 

ई सूचना का चयन 

ई संसाधनɉ का चयन हमेशा उपयोगक× ता[ओं जǾरतɉ को Ú यान मɅ रख कर करना चाǑहए।   

 संकाय ɮवारा Ǒदये गए Ǔनदȶश। 

 अÛ य पुè तकालयɉ ɮवारा Ĥदान कȧ जाने वालȣ इलेÈ ĚाǓनक पǒğकायɉ पǒğकाओं कȧ समी¢ा। 

 उपयोगक× ता[ओं कȧ जǾरत को जानने के ͧलए । 
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 साĨगी और इ[ संसाधनɉ के ¢ेğ को जानने के ͧलए। 

 ई संसाधनɉ कȧ गुणव× ता और उनमɅ खोज सुͪवधा कȧ जांच करना। 

 खरȣददारȣ के समय सदè यता, वेब और लाइसɅस कȧ कापी चेक कर लेना चाǑहए। 

 

 ई सूचना कȧ Įेͨणयां 

 ई पǒğकाएं  

 ई ǐरपोट[ 

 शोध Ĥबंध 

 इलेÈĚाǓनक डटेाबेस 

 ई जन[ल 

 ई बुक 

 ई Û यूज पेपर 

 ई मानक 

 इंडिेÈसंग और एÞ सĚैिÈटंग डटेाबेस 

 पूण[ पाठ डटेाबेस 

 ई संदभ[ डटेाबेस 

 छͪव संĒह 

 मã टȣͧमͫडया 

 ई िÈलͪपगं 

 ई ͬथͧसस 

 

ई सूचना कȧ चुनौǓतया ं

 ई संसाधनɉ के उपयोग के ͧलए ǒबजलȣ सबसे बड़ी चनुौती है । 

 हाड[वेयर और सॉÝटवेयर भी ई संसाधनɉ के ͧलए बड़ी चुनौती है ।  

 ई पुè तकɉ को पढ़ने के संसाधन मंहगी होती है । 
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 ई संसाधनɉ का उपयोग करने के ͧलए उसमɅ कौशल कȧ आवæ यकता होती है । 

 इससे हैͩकंग जैसे काय[ भी हो जाते है । 

 
मेͫडकल पुè तकालयɉ मɅ उपयोगक× ता[ओं को Ĥदान कȧ जाने वालȣ सेवाएं 

 पुè तकालय  सेवाओं का è वचालन,  

 संदभ[ सेवाएं, 

 दè तावेज ͪवतरण सेवा,  

 फैÈ स ,ईमेल एवं इंटरनेट कȧ सेवाएं, 

 पुè तकालयɉ मɅ कà Ü यूटर नेटवक[  के माÚ यम से पुè तकालय कȧ नेटवͩक[ ग।  

 

पुè तकालयɉ पर ई संसाधनɉ का असर 

इंटरनेट ई संसाधन पुè तकालय का अिèत× व हȣ बदल Ǒदया है और िजतना तेजी से संसाधनɉ का ͪवकास हो रहा है ͩक 

उपयोगक× ता[ उस सूचना तक पहंुचना अ× यंत हȣ कǑठन हो जाता है । परंत ुएक पुè तकालय के पुè तकालÚ य¢ एवं उसके 

कम[चारȣ को उपयोगक× ता[ को उस सूचना तक पहुचाना अ× यंत हȣ आवæ यक होता है। आज पुè तकालय ई संसाधनɉ के 

कारण इंटर पुè तकालय लोन, ई मेल सेवा के माÚ यम से दè तोवेजो को è कैन करने ई मेल के माÚ यम से भेजा जा सकता 

है । 

पुè तकालयɉ मɅ ई संसाधनɉ का Ĥभाव अͬधकांश पुè तकालय संसाधन, ई पǒğकाएं, ई पुè तके डटेाबेस आǑद जैसे 

इलेÈ ĚाǓनक è वǾपɉ मɅ उपलÞ ध कराते है । पुè तकालय अब ͪĤटं माÚ यम को छोड़कर ई संसाधनɉ के बढ़ावे पे जोर दे रहा 

है । 

 

ई संसाधनɉ के मुददे 

 लाईसेस :- ई संसाधनɉ को इसका उपयोग करने के ͧलए Ĥकाͧशत से पुè तकालय के लाइसेस कȧ आवæ यकता 

होती है। 

 कॉपी राईट :- ई संसाधनɉ को कॉपी करना अ× यंत हȣ आसान होता है । इसͧलए पुè तकालयÚ य¢ को बौɮͬधक 

संपदा अͬधकार के Ǔनयम से अवगत तथा सत[क होना चाǑहए । 
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 कम बजट:- पुè तकालय एक गैर लाभकारȣ संगठन है इसͧलए वे संसाधन मंहगे होने के कारण उस ेखरȣद पाना 

संभव नहȣ हो पाता है । 

 कौशल शिÈत :- इलेÈ ĚाǓनक संसाधनɉ को संभालने के ͧलए उͬचत कौशल के कम[चारȣ होना आæ ययक है ताͩक 

इलेÈ ĚाǓनक संसाधनɉ का उपयोग हो सके परंतु इस कौशल कȧ शिÈत कȧ कमी आज Ĥाय: पुè तकालयɉ मɅ होती है 

।   

 

Ǔनç कष[ 

आज मेͫडकल महाͪवɮयालय के पुè तकालय भी अपने संसाधनɉ का संरͯ¢त करने के ͧलए इलेÈ ĚाǓनक माÚ यम का 

उपयोग करते है । पुè तकालयɉ कȧ चुनौǓतयɉ का सामना करने के ͧलए इलेÈ ĚाǓनक संसाधनɉ को Ĥभावी ढ़ग से Ĥè ततु 

करना पड़गेा । भͪवç य मɅ इलेÈ ĚाǓनक संसाधनɉ कȧ उपयोͬगता अ× यͬधक होगी और पुè तकालय अͬधक से अͬधक ई 

संसाधनɉ का उपयोग करेगे। और उपयोगक× ता[ओ ंतक ई संसाधनɉ को Ĥभावी ढ़ग से पहुचानɅ मɅ मदद करɅगे। 
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